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 خلاصه استاندارد  NFPA 1500    (3) 

 برنامه ایمنی و سلامت شغلی دپارتمانهای آتش نشانی : موضوع  

 و فرمانده عملیات HSEنحوه ایجاد هماهنگی میان افسر 

و فرمانده عملیات است. اگر  HSEهای امداد و اطفاء، هماهنگی میان افسر ها در عملیاتترین چالشیکی از مهم

وجود می آید که منجر به خطر ها بهگیریدرستی برقرار نشود، تداخل در دستوردهی یا تصمیماین هماهنگی به

افتادن سلامت و ایمنی پرسنل یا ناکامی در اجرای عملیات می شود. برای جلوگیری از این تداخل، باید یک 

 رعایت شود: سری اصول و راهکارهای مشخص در عملیات

 های واضح قبل از شروع عملیات. تعیین وظایف و نقش1

ها از ها و مسئولیتها برای جلوگیری از تداخل در فرماندهی، مشخص کردن نقشترین گامیکی از اولین و مهم

 قبل است. در هر عملیات امداد و اطفاء باید به وضوح مشخص شود که هر شخص دقیقاً چه مسئولیتی دارد.

های مهم گیریها، و تصمیمرمانده عملیات مسئول هدایت کلی عملیات، تخصیص منابع، هماهنگی تیمف •

 است.

زیست در حین عملیات است. مسئول ارزیابی و مدیریت خطرات ایمنی، سلامت شغلی و محیط HSEافسر  •

نظارت بر استفاده صحیح از  این شامل مراقبت از سلامت و ایمنی پرسنل، پیگیری رعایت استانداردهای ایمنی، و

 شود.تجهیزات ایمنی می

 و فرمانده عملیات HSE. ایجاد هماهنگی و ارتباط مؤثر بین افسر 2

و فرمانده عملیات  HSEبرای جلوگیری از تداخل در دستوردهی، لازم است که ارتباط مداوم و مؤثری بین افسر 

ش از عملیات، ارتباط رادیویی در حین عملیات و تواند از طریق جلسات پیبرقرار باشد. این ارتباط می

 های منظم در طول عملیات انجام شود.دهیگزارش

موظف است نظرات و هشدارهای ایمنی خود را به طور واضح و در زمان مناسب  HSEدر مواقع بحرانی، افسر  •

 به فرمانده عملیات منتقل کند.

روستاو اسلامی شهر  ها و شوراهایها، دهیاریویژه کارکنان شهرداری  
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 ردهای ایمنیهای مشترک و استاندا. استفاده از دستورالعمل3

های مشترک ها و پروتکلها، باید دستورالعملبرای جلوگیری از هرگونه سردرگمی در مورد وظایف و مسئولیت

در زمینه ایمنی، سلامت شغلی و عملیات امداد و اطفاء تدوین و به تمامی اعضای تیم آموزش داده شود. این 

 ها باید شامل موارد زیر باشند:دستورالعمل

سوزی، انفجار، حوادث شیمیایی، بلایای طبیعی، و های مختلف  نظیر آتشایمنی ضروری در موقعیت اقدامات •

 غیره

 های مختلف تیمترتیب انجام عملیات و هماهنگی میان بخش •

 دهی در جریان عملیاتمراحل پیگیری و گزارش •

 (ICS. ایجاد یک سیستم فرماندهی واحد )4

های مختلف شود تا همه بخش( استفاده میICSهای بزرگ، معمولاً از سیستم فرماندهی یکپارچه )در عملیات

 عملیات به صورت هماهنگ عمل کنند. در این سیستم:

کند، بلکه به عنوان بخشی از تیم فرماندهی یکپارچه طور مستقل از فرمانده عملیات عمل نمیبه HSEافسر  •

 کند.عمل می

مسئول نظارت بر  HSEدهد، اما افسر های کلیدی را انجام میگیری، رئیس عملیات تصمیمICSسیستم  در •

 دهد.های ایمنی خود را ارائه میرعایت استانداردهای ایمنی و سلامت شغلی است و مشاوره

های ملیات، دغدغهریزی و ارزیابی عملیات حضور داشته باشد تا از ابتدای عباید در جلسات برنامه HSEافسر  •

 ایمنی و سلامت شغلی در نظر گرفته شود.

 . برگزاری جلسات هماهنگی پیش از عملیات5

برگزار شود. این  HSEای بین فرمانده عملیات و افسران قبل از آغاز هر عملیات، باید جلسات هماهنگی ویژه

 تواند شامل:جلسات می

 بررسی خطرات ویژه در عملیات پیش رو •

 هماهنگی در مورد تجهیزات و منابع مورد نیاز •
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 تعیین نقاط کلیدی برای نظارت بر ایمنی و سلامت شغلی •

 هاها و مسئولیتتوزیع نقش •

رود و از بروز هرگونه تداخل جلوگیری شود که هر فرد دقیقا بداند چه انتظاری از او میاین جلسات باعث می

 کند.می

 دهیزارش. تعیین نقاط تماس مشخص و گ6

و  HSEدر حین عملیات، به منظور جلوگیری از تداخل در دستوردهی، باید نقاط تماس مشخصی برای افسر 

 تواند شامل:فرمانده عملیات تعیین شود. این نقاط تماس می

 موقع در مواقع بحرانیرسانی بهارتباطات رادیویی مستقیم برای اطلاع •

 به فرمانده عملیات HSEطرف افسر  های منظم از وضعیت ایمنی ازگزارش •

 های فوریگیریجلسات کوتاه و سریع برای بازنگری وضعیت ایمنی و تصمیم •

 . تأکید بر هماهنگی و حمایت متقابل7

طور کامل از نظرات و یکی از نکات مهم برای جلوگیری از تداخل، حمایت متقابل است. فرمانده عملیات باید به

باید درک کند که فرمانده عملیات مسئولیت  HSEحمایت کند، و بالعکس، افسر  HSEهشدارهای ایمنی افسر 

 کلی عملیات را بر عهده دارد.

هایی بدهد که ممکن است با دستورهای فرمانده عملیات طور مستقل دستورالعملنباید به HSEافسر  •

 متناقض باشد.

زمان اطمینان به فرمانده عملیات ارائه دهد و همدر عوض، باید بر اساس شرایط ایمنی، پیشنهادات خود را  •

 شود.حاصل کند که تصمیمات ایمنی در مراحل مختلف عملیات لحاظ می

 . ارزیابی و بازخورد پس از عملیات8

و فرمانده عملیات برگزار شود تا نقاط قوت  HSEپس از پایان عملیات، باید یک جلسه ارزیابی مشترک بین افسر 

تواند به های آینده پیشنهاد گردد. این بازخوردها میرسی شده و بهبودهایی برای عملیاتو ضعف عملیات بر

 و فرمانده عملیات کمک کند. HSEبهبود هماهنگی میان افسر 
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 دهی مداوم. استفاده از زبان مشترک و گزارش9

داوم باعث کاهش دهی مهای پیچیده، استفاده از زبان مشترک و استفاده از یک سیستم گزارشدر عملیات

باید اطلاعات ایمنی، خطرات احتمالی، و وضعیت تجهیزات را  HSEشود. افسر ها میها و تداخلسوءتفاهم

ها را در تصمیمات خود صورت مرتب به فرمانده عملیات گزارش دهد، و فرمانده عملیات باید این گزارشبه

 مدنظر قرار دهد.
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